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Bogotá, D.C., Septiembre 19 de 2025 
 
 
Apreciados Clientes 
Ciudad 
 
 
Operación fin de año 
 
 
Reciban un cordial saludo, con ocasión de las fechas de fin de año y siendo siempre 
nuestro compromiso el brindar un excelente servicio a nuestros clientes, queremos 
informarles que NO suspenderemos los servicios de la cadena de abastecimiento; por lo 
que nuestras oficinas, atenderá cualquier requerimiento logístico, técnico, 
administrativo y comercial. 
 
Sin embargo, por motivos de realización de inventarios de fin de año, les confirmamos 
que los despachos y remisiones de mercancías se efectuaran hasta el dia viernes 26 de 
diciembre, reanudandolos el 5 de enero de 2026.  
 
En todo caso, tratándose de ésta época, les sugerimos validar con antelación su rotación 
de inventario, para lo cual, nuestros especialistas de producto asignados a su institución, 
los acompañarán en la decisión de cobertura y soluciones a contingentes. 
 
Como siempre, les reitero nuestro compromiso de oportunidad y servicio 
 
Cordialmente, 
 

 
AICARDO BONILLA VELANDIA 
Representante Legal 
c.cop-archv 
 


