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Bogotá, D.C., Marzo 04 de 2024 
 
 
Apreciados Clientes 
Ciudad 
 
 
Operación para semana santa 
 
 
Reciban un cordial saludo,  
 
Con ocasión de la semana santa y siendo siempre nuestro compromiso el brindar un 
excelente servicio a nuestros clientes, queremos informarles que los dias martes 26 y 
miércoles 27 de marzo suspenderemos los servicios de la cadena de abastecimiento por 
vacaciones colectivas; por lo que, el ultimo dia para realizar despachos será el 22 de 
marzo, reanudando la operación logística, técnica, administrativa y comercial a partir 
del 1 de abril en su jornada habitual. 
 
En todo caso, tratándose de ésta época, les sugerimos validar con antelación su rotación 
de inventario, para lo cual, nuestros especialistas de producto asignados a su institución, 
los acompañarán en la decisión de cobertura y soluciones a contingentes. 
 
Como siempre, les reitero nuestro compromiso de oportunidad y servicio. 
 
Cordialmente, 
 
 

 
AICARDO BONILLA VELANDIA 
Representante Legal 


